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Cordial saludo,

Conforme a lo socializado en reunién hoy 11 de julio, comparto presentacion con socializacion de lineamientos de auditoria en el componente de soporte y
consistencia FEB RG, para que por favor la tengan en cuenta, estudien y apliquen al proceso de auditoria. Asi mismo adjunto el listado de asistencia
firmado.

**Recordar que la produccién diaria son 70 reclamaciones /dia, durante la semana en curso deben reportar 30 reclamaciones diarias, la préxima
semana a partir del 17 de julio deberan reportar 70 reclamaciones dia.

**Fecha inicio paquete 12/07/2023

Cordialmente,

Lider Auditoria de reclamaciones PJ]
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